Primer Akcijskega nacrta CIK Trebnje

Izbrano podrocje: 1 Vodenje in upravljanje
Izbrano podpodrocje: 1.1 Vodenje
Kazalnik kakovosti: 1.1.1 Vizija
Standard kakovosti Organizacija, ki izobrazuje odrasle, ima izoblikovano vizijo.
Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolzZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
Organizacijazaizobrazevanje 1. Oblikovanje predlogavizije Direktoricain Marec 2020 DA
odraslihimavizijo, vendarje zaposlenih naCIK Trebnje na zaposleninaCIK
zastarela, potrebnojoje kolegijih. Trebnje
prevetriti tako, dabo usklajena
s potrebamilokalnega okoljain
usklajenaznacionalnimiter
mednarodnimi razvojnimi 2. Seznanitev zunanjih sodelavcev's Patricija Pavli¢ Junij 2020 DA
usmeritvami. predlagano vizijo organizacije in Kristinaleri¢
sodelovanje pri oblikovanju konéne | Martina Podlesnik
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Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
vizije organizacije. PriloZznost zato SabinaTori Selan
bo na andragoskem zboru. Tanja Vrckovnik
zunanji sodelavci
3. SeznanitevsirSejavnostiz novo Patricija Pavli¢ September DA
vizijo. Uporabana spletnistrani CIK | Martina Podlesnik | 2020
Trebnje in Rokovniku 2020/21.
® GOMOZAIK DOBRA PRAKSA
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Izbrano podrodje:

1 Vodenje in upravljanje

Izbrano podpodrocje:

1.1 Vodenje

Kazalnik kakovosti:

1.1.2 Poslanstvo

Standard kakovosti

Organizacija, ki izobrazuje odrasle, ima izoblikovano poslanstvo.

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
Organizacijazaizobrazevanje 1. Oblikovanje predloga poslanstva Direktoricain Marec 2020 DA
odraslihima poslanstvo, vendar zaposlenihna CIK Trebnje na zaposleninaCIK
je zastarelo, potrebnogaje kolegijih. Trebnje
prevetriti tako, dabo usklajeno
s potrebamilokalnega okoljain
usklajeno z nacionalnimi ter
mednarodnimi razvojnimi 2. Seznanitev zunanjih sodelavcevs Patricija Pavlic Junij 2020 DA

usmeritvami.

predlaganim poslanstvom
organizacije in sodelovanje pri
oblikovanju konénega poslanstva
organizacije. PriloZznost zato bona
andragoskem zboru.

KristinaJeric
Martina Podlesnik
SabinaTori Selan
Tanja Vrckovnik
zunanji sodelavci
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Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
3. Seznanitev SirSejavnostiz novim Patricija Pavlic September DA
poslanstvom. Uporaba naspletni Martina Podlesnik | 2020
strani CIK Trebnje in Rokovniku
2020/21.
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Izbrano podrodje:

1 Vodenje in upravljanje

Izbrano podpodrocje:

1.1 Vodenje

Kazalnik kakovosti:

1.1.3 Vrednote

Standard kakovosti

Organizacija, ki izobrazuje odrasle, ima opredeljene vrednote svojega delovanja.

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo

DA NE
Organizacijazaizobrazevanje 1. - Pogovoro vrednotahinnjihovem | Direktoricain Marec 2020 DA
odraslihimazapisane, ne pa pomenu nakolegijih CIK Trebnje. zaposlenina CIK
tudi opisane vrednote. V zadnjih Trebnje

letih se je tim zaposlenih na CIK
Trebnje spremenil v veliki meri,
zato se preveri pomenvrednot,
kako se jihrazume, injim dati
moznost sodelovanja pri
doloc¢anjuvrednotinnjihovega
pomena.

- lzvedbarazvojnegasestanka
kolegijastrokovnih delavcev:
odgovoriti navprasanja:

o Kaj?

o Kako?

o Zakaj?

o Kdosmo?
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Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
2. Pogovoro vrednotah z zunanjimi Patricija Pavlic Junij 2020 DA
sodelavci organizacije in moznost KristinalJeric
sodelovanja pri zapisuin opisu Martina Podlesnik
posameznih vrednot. PriloZnost za SabinaTori Selan
to bo na andragoSkem zboru. Tanja Vrckovnik
zunanji sodelavci
3. SeznanitevsirSejavnostizzapisom | PatricijaPavlic¢ September
inopisomvrednot. Uporabana Martina Podlesnik | 2020
spletnistrani CIK Trebnjein
Rokovniku 2020/21.
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Izbrano podrocje:

2 Izobrazevalni programi

Izbrano podpodrocje:

2.1 Ugotavljanje izobraZevalnih potreb

Kazalnik kakovosti:

2.1.1 lzobrazevalne potrebe panog, strok

Standard kakovosti

Organizacija, ki izobraZuje odrasle, pozna potrebe po izobraZzevanju odraslih v posameznih panogah ali
strokah v podjetjih, za katere Zeli izpeljevati izobraZevanje ali ga Ze izpeljuje.

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolzZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo

DA NE
Z raziskovalno nalogo natemo 1. RazvojintrZenje novih storitevna direktorica Delno
razvojakadrov, znamenom podrocju razvojakadrov: Tanja Vrckovnik (CIK Trebnje
zagotovitve ustreznegakadrav - NoviizobraZevalni programi KristinaJeric je skupaj z LU
prihodnosti, prenosa znanj med - Mentorstvo SabinaTori Selan izvse
zaposlenimiinlaZjega planiranja - Vzpostavitevkompetentnega December Slovenije
nasledstev navodilnih mestih modela 2020 razvil celovito
znotraj podjetja smo ugotovili, - Ocenjevanjespretnosti storitev za
da so podrocjakot je razvoj zaposlenih razvoj kadrov
kadrov, mentorstvoin Korak,
planiranje nasledstev malain kije v fazi
srednja podjetjaocenila kot predstavitve
podrocja, na katerih bi podjetjem)
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Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE

potrebovalapomoczunanjih
organizacij
Z nekaterimi podjetji vlokalnem | 2. - Organizacijasrecanjz Vsi zaposleni December DA
okoljuZe imamo navezane stike delodajalci oz. strokovnih 2020
inz njimi ob¢asno sodelujemo, dogodkov zadelodajalce z
vendar bi bilo potrebno, da aktualnimitemamivsaj 1x letno
sodelovanje vzpostavimos Se
vecpodjetji. Ugotovilismo, da
bi jim morali Se bolj prilagoditi
naso izobrazevalno ponudbo, - Vzpostavitisodelovanje sPR Direktorica Marec 2021 DA
tako, da bo v popolnosti podjetjem z Ze vzpostavljenimi
ustrezalanjihovim stiki s podjetji naregionalnem
izobrazevalnim potrebam nivoju, kinam bo pomagalo pri

navezovanju stikovs podjetji, s

katerimi Se nikoli nismo

sodelovali

- lzvedbaRegijskegafestivala KristinalJeric December DA
zaTE, ki je najvedji karierni 2021
dogodek v JV regiji
® M@/AIK DOBRA PRAKSA
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Izbrano podrocje:

3 Promocija izobraZevanja odraslih in animacija odraslih za izobrazevanje — dopolnjen akcijski nacrt

Izbrano podpodrocje:

3.1 Promocija izobraZevanja odraslih

Kazalnik kakovosti:

3.1.1 Splosna promocija izobraZevanja odraslih

Standard kakovosti

Organizacija, ki izobrazuje odrasle, dejavno nacrtuje in izpeljuje sploSno promocijo izobrazevanja odraslih
v okolju in med razli¢nimi ciljnimi skupinami

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo

DA NE
Po pregledutrendov na 1. Prenovacelostne graficnepodobe: | Tanja Vrékovnik 30.9.2020 DA

podrocjuoblikovanjain po
pogovoru z oblikovalko smo
ugotovili, daje celostnagraficna
podoba CIK Trebnje zastarela.

- osveZitevlogotipa

- oblikovanje mape

- oblikovanje promocijske
brosure

- PPTpredloga

- predlogazadopis
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Izbrano podrocje: 3 Promocija izobrazevanja odraslih in animacija odraslih za izobraZzevanje — dopolnjen akcijski nacrt
Izbrano podpodrocje: 3.2 Animacija odraslih za izobrazevanje
Kazalnik kakovosti: 3.2.1 Splosna animacija za vkljucevanje v izobrazevanje
Standard kakovosti Organizacija, ki izobraZuje odrasle, dejavno nacrtuje in izpeljuje animacijo odraslih za vklju¢evanje v
izobrazevanje
Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE

V organizaciji rednoizvajamo 1. Priprava podrobneganacdrta Tanja Vrckovnik 30.9.2020 DA
raznovrstne aktivnosti promocijeinanimacije CIK Trebnje
promocije in animacije za vsako Solskoleto posebej.
udeleZencev, vendarsmo pri
razpravi na kolegijih ugotovili,
dajihizvajamospontanoin
premalo nadrtno.
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Izbrano podrocje: 4 Osebje — dopolnjen akcijski nacrt

Izbrano podpodrocje: 4.2 Usposobljenost osebja za izpeljevanje izobrazevalnih programov in dejavnostiizobraZevanja odraslih
Kazalnik kakovosti: 4.2.4 Posebna strokovna usposobljenost
Standard kakovosti Osebje, ki izpeljuje izobrazevalne programe za odrasle ali podporne dejavnosti za odrasle, ki zahtevajo

posebno usposobljenost, izpolnjujejo te pogoje.

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE

V marcu 2020 je je zaradi 1. Vsakastrokovnadelavkase do Vsi zaposleni 30.9.2020 DA
epidemije Covid-19 prakti¢no novegasSolskegaletaudelezZivsaj (organizirano
¢ez noc ustavilacelotna enegaspopolnjevanjazastrokovne interno
izobrazevalnadejavnost. delavce napodrocju IKTtehnologije usposabljanje
Zaposleni smo nakolegiju v povezavi s poucevanjemna za zaposlene
sprejelisklep,dabomo daljavo (uporabaspletnih orodij). in zunanje
izobrazevanjev ¢imvecji meri strokovne
izvedlive-obliki. Pritemsmo sodelavce za
ugotovili, dastrokovni delavci ZOOMin
niso dovolj usposobljeni za Office 365,
uporabospletnih udelezbav
videokonferenénih orodij, preko programih

usposabljanja

o M@/ AIK DOBRA PRAKSA
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katerih bilahkoizobraZzevanje
na daljavoizvajali.

drugih
izvajalcev
(ACS, CPI)
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Izbrano podrocje:

5 Prostoriin oprema — dopolnjen akcijski nacrt

Izbrano podpodrocje:

5.2 Oprema prostorov

Kazalnik kakovosti:

5.2.21 Splosna oprema prostorov in informacijsko-komunikacijska tehnologija

Standard kakovosti

SploSna oprema prostorov in informacijsko-komunikacijska tehnologija, ki je na voljo, omogocata
strokovnemu osebju in odraslim udeleZzencem izobraZevanja ustrezno pripravo in izpeljavo izobraZevanja

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo

DA NE
V marcu 2020 je je zaradi 1 NabavalicencZOOM za vsako Martina Podlesnik | 30.9.2020 DA

epidemije Covid-19 prakti¢no
¢ez noc ustavilacelotna
izobrazevalnadejavnost.
Zaposleni smo nakolegiju
sprejelisklep,dabomo
izobrazevanjev ¢imvecji meri
izvedlive-obliki. Pritem smo
ugotovili, da potrebujemo

strokovno delavko
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Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
dodatno IKT opremo tako za 2 Vzpostavitevspletnih ucilnicArnes | Martina Podlesnik | 30.9.2020 DA
zaposlene kot tudi za
udelezenceinlicence za
izvajanjeizobraZzevanjana
daljavo. Pravtakoje nujno
potrebnovzpostavitisistem
spletnih ucilnic
3 Nabava 15 tablicza udeleZence, da Martina Podlesnik | 31.1.2021 DA
jimomogocimo vkljucitevv
izobrazevanjenadaljavo
® M@/AIK DOBRA PRAKSA
@O KAKOVOSTI
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Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE
4 Vzpostavitev uporabniskih raunov | Vsizaposleni 31.5.2020 DA
pri vseh zaposlenih naorodju
Microsoft Teams
® M@/AIK DOBRA PRAKSA
@O KAKOVOSTI
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Izbrano podrocje: 11 Ucinki

Izbrano podpodrocje: 11.3 Krepitev socialnih vezi in aktivno delovanje v skupnosti
Kazalnik kakovosti: 11.3.1 Krepitev socialnih vezi
Standard kakovosti Organizacija, ki izobrazuje odrasle, spremlja in analizira, koliko je udeleZenost v izobraZzevanju odraslim

okrepila in razsirila njihove socialne vezi.

Ugotovljene pomanjkljivosti, Zap. Nacrtovane aktivnosti za razvoj ZadolZeniza Rok Izpeljano
problemi St. kakovosti izpeljavo
DA NE

Raziskovalnanalogana 1 Vpeljava »aktivnegaodmora« med | Zaposleni-— 31.8.2020 DA
podrocju vkljuéevanja ranljivih izobrazevalno aktivnostjo pri koordinatorji
ciljih skupinvizobraZevanjein ranljivih skupinah (skupno kuhanje | izobraZzevalnih
ucinek udelezenostiv inpitje kave, spletanje socialnih vezi | aktivnosti
izobrazevanju nakrepitev ob tradicionalnih sladicah,
socialnih vezije pokazala, daje izmenjavareceptov, spoznavanje
20% intervjuvancev menilo, da kultur, itd.)
svojih socialnih vezi zudelezend
niso okrepili.
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